Hemd xizmetéen hikimeté G civake dive:

« wisan bikin ku hin hest bi xérhatiné bikin @m bUdSman

» rézdari li te dikin Kurdish Kurmanji | Kurdi Kurmanci New South Wales
- weki her kesé din bi we re reftar bikin

-
- ji candén cuda agahdar bin ’
- alikariya we bikin ku hiin mafén xwe fem bikin.
Lo

Hin dikarin ji pekhineré xizmeteké re gazincan bikin.

Fermanbereé gili G gazincan (Ombudsman) li NSW
Em Li vir in ku arikariya her kesi li NSW bikin.

Em dixwazin bi her kesi re adil bin.

Xizmeta me belas e.

Bi me re Tekili Bikin.
Telefon bikin 02 9286 1000

Hejmara belas 1800 451 524
derveyi heréma bajara Sydney
- dibe ku mesrefé télefona mobilé hebe.

info@ombo.nsw.gov.au

Xizmeta ji bo kesén kerr i lal
(National Relay Service) 133 677

iz

Gelo tu pirsgireken we bi
xizmeta Hukumeteke NSW
yan xizmeteke civaki heye?

Py Wergeré devki
%=1 Gava 1: Li hejmara telefon TIS bigerin 131 450
Gava 2: Daxwaz bikin ku bi fermanberé gili i
gazincan li NSW re biaxivin - 9286 1000
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Pékan e we hewl dabe hiin gili bikin. Le arikar nebd.

Ma hiin difikirin ku neheqi li we kirin?

We hewl da arikariyé wergirin, | nikari:
P - pisgireké careser bikin

- zanyariyén zédetir wergirin

- derbaré mafé xwe agahdar bin

Q 9 Karmend ne-alikar biin, yan ew
[ ) 7 @. - bé-edeb bin G ji we re réz negirtin
r- ]r- ] « bi zimané we zanyariyén wan tunebin
- wergéré wan é devki tuneb.

Fermanbereé gili i gazican li NSW renge bikare
arikariyé we bike.

” Em dikarin arikariya we bikin:
‘ ‘ - ji pékhinere xizmeté re nameyeké bisinin
- kesé tekildar bo péwendiyé peyda bikin
« encama ku hin ji doza xwe dixwazin bibgjin.

Dibe ku em:

« ji we bipirsin kaxezén derbarée pirsgiréké de
hene binin, mina nameyén ku we ji pékhineré
Xizmeté re nivisandi yan nameyén ku
pékhineré xizmete ji we re nivisandi

‘ + bi pékhineré xizmeté yé ku pé re pirsgireka

we heye biaxivin

« bi kesén din én ku arikariya we kirine
re biaxivin.

Dibe ku kesén din jT heman pirsgiréka we hebin.
Em bi pékhinerén xizmeté re hevkariyé dikin da

ku xizmeté ji her kesi re cétir bikin.




