
ပဒိၣ်��်ဒီးး�ပှၤၤ�တ၀ၢၢအတၢ််� မၤၤစၢၤ�ၤအတၢ််� ဖံးး�တၢ််� မၤၤခဲဲလၢာ််��ကြၢး�း�-

• မၤၤတၢ််�ဒ် သိးး�နကတူၢ်�်� ဘၣ််�လၢၢနဘၣ််�တၢ််�တူၢ် �်�လိာ်် ��မုာ်��နၤၤ

• ရ့့နၤၤပှဲၤၤ��တၢ််�ပာ််�ကဲ တၢ််�  

• ရ့့နၤၤတမံၤၤ�ဃီီဒ်ပှၤၤ�ကိးး�ဂၤၤဒဲးး�အသိးး�

• သ့်ၣ်��ညါါ၀ဲဲဒၣ်�်လုၢ်�်�လၢ််�  ထူူသနူူလၢၢတဒ််သိးး�လိာ််��အသးးတဖၣ််� 

• မၤၤစၢၤ�ၤဒုးး�နၢ််�ပၢၢ််��နၤၤဒီး  း�နခွဲးး��နယာ််�တဖၣ််� 

မ့်ၢ်� �နအ်ိၣ်��ဒီးး�တၢ်် �ဂ့်ၢ်� �ကီီဃ်ုာ်��ဒီးး� NSW ပဒ်ိၣ်��အတၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤ

မ့့တမ့်ၢ်� �ပှၤၤ�တ၀ၢၢအတၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤတခါါခါါဧါါ.

NSW ပှၤမၤန့ၢ်ခဲးတၢ်လၢကမျၢၢ်အဂီၢ် (Ombudsman)

ပအိၣ််��၀ဲဒၣ်�်ဖဲဲအံၤၤ�လၢၢတၢ််�က မၤၤစၢၤ�ၤပှၤၤ�ကိးး�ဂၤၤဒဲးး�လၢၢ NSW အပူၤၤ�န့ၣ်� �်လီၤၤ�. ပအဲၣ််��ဒိးး�လၢၢပှၤၤ�ကိးး�ဂၤၤဒဲးး�
န့ၣ်� �်တၢ််� ရ့့အီၤၤ�ပှဲၤၤ��တၢ််�တီီတၢ််�တြၢ်�်�န့ၣ်�    �်လီၤၤ�. ပတၢ််� မၤၤစၢၤ�ၤအတၢ််� ဖံးး�တၢ််� မၤၤန့ၣ်� �်တၢ််� ဟ့ၣ်�်�ကလီီအီၤၤ�လီၤၤ�.

ဆဲးး�ကျိးး ��ဘၣ် �်ပှၤၤ�

ကိးး�ဘၣ် �် 02 9286 1000
ကိးး�ကလီီဘၣ် �် 1800 451 524
စံးး�တနံၣ်��်၀့်ၢ်� �ဒိၣ်��်အချၢၢ�အတၢ်် �လီၢ််� �တၢ်် �ကျဲဲ �တဖၣ် �် 

- လီီတဲဲစိိစိာ််��စုုအတၢ်် �ဃ့့အလဲဲတဖၣ် �်ဘၣ် �်တဘၣ် �်ကအိၣ််��န့ၣ်��်လီၤၤ �.

nswombo@ombo.nsw.gov.au

ထံံကီၢ််� �တၢ်် �ကိးး�ဆူူညါါတဆီီအတၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤ
(National Relay Service) 133 677

ပှၤၤ�ကတိၤၤ�ကျိးး� �ထံံတၢ်် �
အပတီၢ််��  1: ကိးး�ဘၣ် �် TIS 131 ပါါ
အပတီၢ််��  2: �ဃ့့န့ၢ်�်� ဘၣ််�ဒ်သိးး�တၢ််�ကန့ၢ် �်�ကတိၤၤ �ဘၣ််�တၢ််�ဒီး း�

NSW Ombudsman - 9286 1000 

www.ombo.nsw.gov.au

နဘၣ််�တၢ််�ပျဲ ဲ �နၤၤလၢၢတၢ််�ကတီၣ်် ��ထီၣ််��တၢ််�ကဒူးး �ကဒ့ၣ်��်ဘၣ််�ဃးးနပှၤၤ�ဟ့ၣ်�်�နၤၤဒီးး�တၢ််� မၤၤစၢၤ�ၤအတၢ််�
ဖံးး�တၢ််� မၤၤန့ၣ်� �်လီၤၤ�. 

Karen | ကညီီကျိာ်် ���

ISBN: 978-1-925885-51-4

info@ombo.nsw.gov.au



နဆိိကမိၣ်��လၢၢတၢ်် �ရ့့နၤၤမၤၤန့ၢ်�် �နၤၤတၢ်် �လၢၢအကျိၤၤ ��အကွာ်��တတီီတ
တြၢ်�် �ဘၣ် �်တခါါခါါအပူၤၤ�ဧါါ. 

NSW Ombudsman ဘၣ် �်တဘၣ် �်မၤၤစၢၤ�ၤနၤၤကသ့့လီၤၤ�.

ဘၣ် �်တဘၣ် �်နကကျဲးး ��စၢး�းမၤၤ၀ဲဲဒၣ်�်တၢ်် �ကဒူးး�ကဒ့ၣ်��်တခါါန့ၣ်��်လီၤၤ �. သနာ််�က့့ တကဲဲထီၣ််��တၢ်် �မၤၤစၢၤ�ၤဘၣ် �်. 

နကျဲးး�� စၢး�းမၤၤန့ၢ််��တၢ််�မၤ   ၤစၢၤ�ၤ,သနာ််�က့

	• တၢ််�ဘှီီ� ဘၣ််�မၤၤဂ့ၤၤ�ထီၣ််��တၢ််�ဂ့ၢ် ��ကီီ တန့ၢ်�်� ဘၣ််�

	• မၤၤန့ၢ်�်�အါ ါထီၣ််��တၢ််�ဂ့ၢ် ��တၢ််�ကျိၤၤ   ��တသ့့ဘၣ််�

	• ဃုုသ့ၣ်��ညါါအါါထီၣ််��ဘၣ််�ဃးးနခွဲးး��နယာ််�တသ့့ဘၣ််�.

ပှၤၤ�မၤၤတၢ်် �ဖိိတဖၣ် �်တမၤၤစၢၤ�ၤတၢ်် �ဘၣ် �်,မ့့တမ့်ၢ်� �အ၀ဲဲသ့်ၣ်��

	• န့ၣ်� �်ရၢၢ််��စၢၢ််��ဒီး  း�တပာ််�ကဲနၤၤဘၣ််� 

	• တအိၣ််��ဒီးး�တၢ််�ဂ့ၢ် ��တၢ််�ကျိၤၤ   ��လၢၢအကွဲးး��လီၤၤ�ပာ််�အသးးလၢၢနကျိာ်် ���န့ၣ်� �်ဘၣ််�

	• ပှၤၤ�ကတိၤၤ�ကျိးး ��ထံံတၢ််� တအိၣ််��ဘၣ််�

တၢ်် �လၢၢပမၤၤစၢၤ�ၤနၤၤကသ့့န့ၣ်��် -
	• ဆှၢၢ�လံာ််��ပရၢၢဆူူပှၤၤ�ဟ့ၣ်�်�တၢ််� မၤၤစၢၤ�ၤအတၢ််� ဖံးး�တၢ််� မၤၤအအိၣ််��

	• ကွၢ််��ဃုုပှၤ ၤ�လၢၢအဘၣ််�တဂၤၤလၢၢတၢ််�ဆဲးး �ကျိးး ��အဂီၢ််��

	• ထုးး�ဖျါါ�ထီၣ််��တၢ််� အစၢၢလၢၢနအဲၣ််��ဒိးး�လၢၢနတၢ််�ကဒူးး �ကဒ့ၣ်��်အဖီီခိၣ််��

ဘၣ် �်တဘၣ် �်ပက-

	• သံံကွၢ််��နၤၤလၢ ၢတၢ််�ကဟဲ စိာ််��လံာ််��လဲၢ််�� တခါါလၢ််�လၢ််�လၢ  ၢအအိၣ််��ဒီးး�နၤၤ
ဘၣ််�ဃးးတၢ််�ဂ့ၢ် ��ကီီ ,ဒ််သိးး�ဒီးး�လံာ််��ပရၢၢတဖၣ််�လၢၢနကွဲးး��ဆှၢၢ�ဃီၤၤ�ဆူူ
ပှၤၤ�ဟ့ၣ်�်�တၢ််� မၤၤစၢၤ�ၤအတၢ််� ဖံးး�တၢ််� မၤၤမ့့တမ့်ၢ်��လံာ်် ��ပရၢၢလၢၢပှၤၤ�ဟ့ၣ်�်�
တၢ််� မၤၤစၢၤ�ၤအတၢ််� ဖံးး�တၢ််� မၤၤကွဲးး��ဆှၢၢ�န့ၢ်�်�နၤၤ

	• ကတိၤၤ�တၢ််�ဒီး း�ပှၤၤ�ဟ့ၣ်�်�တၢ််� မၤၤစၢၤ�ၤအတၢ််� ဖံးး�တၢ််� မၤၤဘၣ််�ဃးးတၢ််�ဂ့ၢ် ��
ကီီလၢၢအအိၣ််��ဒီးး�နၤၤ

	• ကတိၤၤ�တၢ််�ဒီး း�ပှၤၤ�အဂၤၤလၢၢအမၤၤစၢၤ�ၤတ့ၢ်�်�နၤၤန့ၣ်�  �်လီၤၤ�.

ပှၤၤ�အဂၤၤတဖၣ််�ဘၣ််�တဘၣ််�ကအိၣ််��ဒီးး�တၢ််�ဂ့ၢ် ��ကီီ တမံၤၤ�ဃီီဒ်သိးး�နၤၤန့ၣ်� �်လီၤၤ�. ပမၤၤသ
ကိးး�တၢ််�ဒီး း�ပှၤၤ�ဟ့ၣ်�်�တၢ််� မၤၤစၢၤ�ၤအတၢ််� ဖံးး�တၢ််� မၤၤတဖၣ််�လၢၢတၢ််�က မၤၤဂ့ၤၤ�ထီၣ််��တၢ််� မၤၤစၢၤ�ၤ
အတၢ််� ဖံးး�တၢ််� မၤၤတဖၣ််�လၢၢပှၤၤ�ကိးး�ဂၤၤဒဲးး�အဂီၢ််��န့ၣ်�  �်လီၤၤ�. 


