
ပဒိၣ်��်ဒိၣ်း�ပၤ�တ၀ၢၢအတၢမ်ၤ�စၢၤၢ�အတၢဖ်ံးး�တၢမ်ၤ�ခဲဲလၢာ်ၢ�်ကြၢး�ၢ�-

• မၤ�တၢဒ််ိၣ်သိး��န�တၢ်ဘ်ၣ်�်လၢာ်ၢနဘၣ်�်တၢတ်ၢ်လ်ၢာ်��်မ်ၤ�်န�

• ရ့့န�ပၤဲ�တၢပ်�်�ဲတၢ ်

• ရ့့န�တမၤး�ဃီးဒ်ိၣ်ပၤ����ဂၤ�ဒဲိၣ်�အသိး��

• သ်ိး�်ညါါ၀ဲၢဒိၣ်�်လၢာ်ၢ်လ်ၢာ်ၢထ််ူသိးနူလ်ၢာ်ၢတဒ်ိၣ်သိး��လၢာ်��်အသိး�တဖံး�် 

• မၤ�စၢၤၢ�ဒိၣ်�်နၢပ်ၢၢန်�ဒိၣ်း�နခဲးဲ�နယာ်�်တဖံး�် 

မ့်ၢ်� �နအ်ိၣ်��ဒီးး�တၢ်� �ဂ့်ၢ်� �ကီးဃ်ုာ်��ဒီးး� NSW ပဒ်ီး��အိၣ်တၢ်� �မ့ၢ်ၤစၢၤ�ၤ

မ့်ၢ်တၢ်မ့်ၢ်� �ပၤၤတၢ်၀ၢ�အိၣ်တၢ်� �မ့ၢ်ၤစၢၤ�ၤတၢ်ခါါခါါဧါါ.

NSW ပှၤမၤန့ၢ်ခဲးတၢ်လၢကမျၢၢ်အဂီၢ် (Ombudsman)

ပအ��်၀ဲၢဒိၣ်�်ဖဲံးအး�လၢာ်ၢတၢ�်မၤ�စၢၤၢ�ပၤ����ဂၤ�ဒဲိၣ်�လၢာ်ၢ NSW အပ်�န�််လၢာ်း�. ပအဲ�်ဒိၣ်��လၢာ်ၢပၤ����ဂၤ�ဒဲိၣ်�
န�််တၢရ့့်အး�ပၤဲ�တၢတ်းတၢက်ြၢးတၢန်�််လၢာ်း�. ပတၢမ်ၤ�စၢၤၢ�အတၢဖ်ံးး�တၢမ်ၤ�န�််တၢဟ့်ၣ်�််�လၢာ်းအး�လၢာ်း�.

ဆဲဲးးကျ �းဘၣ်််ပှၤ

ကိးး�ဘၣ် �် 02 9286 1000
ကိးး�ကိးလီီဘၣ် �် 1800 451 524
စံးး�တနံၣ်း် �၀့်ၢ်� �ဒိၣ်း �်အချၢၢ�အတ� �လီီ� �တ� �ကိးၢ �တဖၣ် �် 

- လီီတ�စံးးစံးး��စုံးအတ� �ဃ့်အလီ�တဖၣ် �်ဘၣ် �်တဘၣ် �်ကိးအး �်နံၣ် ်် �လီီ�.

nswombo@ombo.nsw.gov.au

ထံးကီိး� �တ� �ကိးး�ဆူူညါါတဆီူအတ� �မၤ�စံး��
(National Relay Service) 133 677

ပှၤၤ�ကိးတး�ကိးၢ း�ထံးတ� �
အပတးၢ ်1: ကိးး�ဘၣ် �် TIS 131 ပှၤါ
အပတးၢ ်2:  ဃ်ီနၢ်ဘ်ၣ်�်ဒ်ိၣ်သိး��တၢ�်နၢ်�်တ��ဘၣ်�်တၢဒ်ိၣ်း�

NSW Ombudsman - 9286 1000 

www.ombo.nsw.gov.au

နဘၣ်�်တၢပ်ဲနဲ�လၢာ်ၢတၢ�်တး�်ထူး�်တၢ�်ဒိၣ်�်�ဒိၣ်�််ဘၣ်�်ဃီ�နပၤ�ဟ့ၣ်�််န�ဒိၣ်း�တၢမ်ၤ�စၢၤၢ�အတၢ ်
ဖံးး�တၢမ်ၤ�န�််လၢာ်း�. 

Karen | �ညါး�ဲ ��်

ISBN: 978-1-925885-51-4

info@ombo.nsw.gov.au



နဆ်ိကီမ့်ၢ်��လၢ�တၢ်� �ရ့့နၤမ့ၢ်ၤန�် �နၤတၢ်� �လၢ�အိၣ်ကီၤၤ်အိၣ်က်ီ��တၢ်တၢ်းတၢ်
တြၢ်တၢ်� �ဘၣ်��တၢ်ခါါခါါအိၣ်ပၤၤဧါါ. 

NSW Ombudsman ဘၣ်��တၢ်ဘၣ်��မ့ၢ်ၤစၢၤ�ၤနၤကီသ့်လၢးၤ.

ဘၣ် �်တဘၣ် �်နံၣ်ကိးကိးၢ ��စံး��မၤ�၀့ၢ်�ဒိၣ် �်တ� �ကိးဒူိၣ်�ကိးဒိၣ််် �တချၢါနံၣ် ်် �လီီ�. သ့န��က်ီ တကိး�ထီံ �်တ� �မၤ�စံး��ဘၣ် �်. 

နကျးဲစၢးၢးမၤနၢ့တ်ၢမ်ၤစၢးၢၤ,သန်က့်

 • တၢဘ်ၣ်ၤးဘၣ်�်မၤ�ဂ်ၤ�ထူး�်တၢဂ််ၤၢ�်းတနၢ်ဘ်ၣ်�်

 • မၤ�နၢ်အ်ါထူး�်တၢဂ််ၤၢတ်ၢ�်ဲ ��တသ်ိးဘၣ်�်

 • ဃ်ီသ်ိး�်ညါါအါထူး�်ဘၣ်�်ဃီ�နခဲးဲ�နယာ်�်တသ်ိးဘၣ်�်.

ပှၤၤ�မၤ�တ� �ဖၣ်းတဖၣ် �်တမၤ�စံး��တ� �ဘၣ် �်,မ်ၤတမ်ၤ� �အ၀့ၢ်�သ့်ၣ် �်

 • န�််ရ့ၢၢစ်ၢၤၢၢဒ်ိၣ်း�တပ�်�ဲန�ဘၣ်�် 

 • တအ��်ဒိၣ်း�တၢဂ််ၤၢတ်ၢ�်ဲ ��လၢာ်ၢအ�းဲ�လၢာ်း�ပ�်အသိး�လၢာ်ၢန�ဲ ��်န�််ဘၣ်�်

 • ပၤ��တ���ဲ ��ထူးတၢတ်အ��်ဘၣ်�်

တ� �လီ�ပှၤမၤ�စံး��နံၣ်�ကိးသ့်ၣ်နံၣ် ်် �-
 • ဆှၢၤၢလၢာ်း�်ပရ့ၢဆ်ှၢပၤ�ဟ့ၣ်�််တၢမ်ၤ�စၢၤၢ�အတၢဖ်ံးး�တၢမ်ၤ�အအ��်

 • �းၢဃ််ီပၤ�လၢာ်ၢအဘၣ်�်တဂၤ�လၢာ်ၢတၢဆဲ်ှၢ��ဲ ��အဂၤးၢ ်

 • ထ်ူ�ဖံးဲါထူး�်တၢအ်စၢၤၢလၢာ်ၢနအဲ�်ဒိၣ်��လၢာ်ၢနတၢ�်ဒိၣ်�်�ဒိၣ်�််အဖံးးခဲ��်

ဘၣ် �်တဘၣ် �်ပှၤကိး-

 • သိးး�းၢန်�လၢာ်ၢတၢ�်ဟဲ့ၣ်စၢၤ��်လၢာ်း�်လဲၢာ်ၢတ်ခဲါလၢာ်ၢလ်ၢာ်ၢလ်ၢာ်ၢအအ��်ဒိၣ်း�န�
ဘၣ်�်ဃီ�တၢဂ််ၤၢ�်း,ဒ်ိၣ်သိး��ဒိၣ်း�လၢာ်း�်ပရ့ၢတဖံး�်လၢာ်ၢန�းဲ�ဆှၢၤၢဃီး�ဆ်ှၢ
ပၤ�ဟ့ၣ်�််တၢမ်ၤ�စၢၤၢ�အတၢဖ်ံးး�တၢမ်ၤ�မ်ၤတမ်ၤၢလ်ၢာ်း�်ပရ့ၢလၢာ်ၢပၤ�ဟ့ၣ်�််
တၢမ်ၤ�စၢၤၢ�အတၢဖ်ံးး�တၢမ်ၤ��းဲ�ဆှၢၤၢနၢ်န်�

 • �တ��တၢဒ်ိၣ်း�ပၤ�ဟ့ၣ်�််တၢမ်ၤ�စၢၤၢ�အတၢဖ်ံးး�တၢမ်ၤ�ဘၣ်�်ဃီ�တၢဂ််ၤၢ ်
�းလၢာ်ၢအအ��်ဒိၣ်း�န�

 • �တ��တၢဒ်ိၣ်း�ပၤ�အဂၤ�လၢာ်ၢအမၤ�စၢၤၢ�တၢ်န်�န�််လၢာ်း�.

ပၤ�အဂၤ�တဖံး�်ဘၣ်�်တဘၣ်�်�အ��်ဒိၣ်း�တၢဂ််ၤၢ�်းတမၤး�ဃီးဒ်ိၣ်သိး��န�န�််လၢာ်း�. ပမၤ�သိး
���တၢဒ်ိၣ်း�ပၤ�ဟ့ၣ်�််တၢမ်ၤ�စၢၤၢ�အတၢဖ်ံးး�တၢမ်ၤ�တဖံး�်လၢာ်ၢတၢ�်မၤ�ဂ်ၤ�ထူး�်တၢမ်ၤ�စၢၤၢ�
အတၢဖ်ံးး�တၢမ်ၤ�တဖံး�်လၢာ်ၢပၤ����ဂၤ�ဒဲိၣ်�အဂၤးၢန်�််လၢာ်း�. 


