
အားး�လုံးး��သော�ာ အစိုးး��ရဌာာနများ�း�နှှင့််� လူမုူှုအသိုု�င်းး�အဝုို�င်းး�
ဝန််ဆော�ာင််မှုဌာာနများ�း�က လုုပ််သင့််�သည််မှာာ�-

• သင့််�အားး� ကြို�ု�ဆိုု�ကြော��ာင်းး� ခံံစား�းရစေ�ရန််

• သင့််�အားး� လေး�းစား�းမှုဖြ�င့််� ဆက််ဆံံရန််

• သင့််�အားး� လူတုူို�င်းး� နည်းး�တူ ူဆက််ဆံံရန််

• ကဲွဲ�ပြား�း�သော�ာ ယဥ််ကျေး�း�မုှုများ�း�အကြော��ာင်းး�ကိုု� အသိိရှိိ�စေ�ရန််

• သင့််� အခွွင့််�အရေး�းများ�း�ကိုု� သင်် နား�းလည််စေ�ရန််အတွွက်် ကူူညီီပေး�းရန််တို့့� ဖြ��စ််ပါါသည််။

သင့််�တွွင်် NSW အစိုးး��ရ ဝန်ဆ်ော�ာင််မုှုဌာာန

သို့့�မဟုုတ်် လူူမုှုအသိုု�င်းး�အဝိုု�င်းး� ဝန်ဆ်ော�ာင််မုှုဌာာနနှှင့််�

ပြ�ဿနာာ တစ််ခုု ရှိိ�ပါ ါသလားး�။

NSW အွွန်ဘ်တ််စ််မင််
ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�သည်် NSW ရှိိ� လူတုူို�င်းး�အားး� ကူူညီီပေး�းရန်် ရှိိ�နေေပါါသည််။ လူတုူို�င်းး�သည်် မျှှမျှှတတ  
ဆက််ဆံံခံံရရန်် ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�  လိုု�လားး�သည််။ ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�၏ ဝန််ဆော�ာင််မှုမှာာ� အခမဲ့့�ဖြ�စ််သည််။

ကျွွနု်ု�ပ််တ့ို့�အားး� ဆက််သွွယ််ပါါ

02 9286 1000 ကုို� ဖုုန်းး�ဆက််ပါါ
အခမ့ဲ့� ဖုုန်းး� 1800 451 524 ဆစ််ဒနီ ီမြို့�့�နယ််နိိမိိတ််
ပြ�င််ပ နေေရာာ- မုို�ဘုို�င်းး� ဖုုန်းး�ဆက််ခ ကျျသင့််�နိုု�င််သည််။

nswombo@ombo.nsw.gov.au

အမျိုး�း ��သားး� တစ််ဆင့််�ခံ ဖုုန်းး�ဝန််ဆော�ာင််မှု 133 677

စကားး�ပြ�န်် 
အဆင့််� ၁။ TIS 131 450 ကုို�ဖုုန်းး�ဆက််ပါါ
အဆင့််� ၂။ �NSW အွွန််ဘတ််စ််မင်် ကုို� စကားး�ပြော��ာရန််

အတွကွ််ဖြ�စ််ကြော��ာင်းး� ပြော��ာပါါ - 9286 1000
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ဝန််ဆော�ာင််မှုဖြ�န့် ်�ချိိ�ပေး�းသူ နှှင့််� ပတ််သက််၍ သင့််�တွွင်် တုို�င််တန်းး� ခွွင့််�ရှိိ�ပါ ါသည််။
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သင့််�အားး� မမျှှမတ နည်းး�လမ်းး�ဖြ�င့််� ဆက််ဆံခ့ဲ့�ကြော��ာင်းး�
သင်် ထင််မြ�င််ပါါသလားး�။

NSW အွွန်ဘ်တ််စ််မင််သည်် ကူူညီပီေး�းနိုု�င််ကော�ာင်းး� ပေး�းနိုု�င််သည််။

သင့််� မကျေ�ေနပ််ချျက််ကုို� တုို�င််တန်းး�ရန်် ကြိုး�း��စား�းခဲ့�နိုု�င််ဖွယ််ရိှိ�သည််။ သို့့�သော်�်�လည်းး� ၎င်းး�တို့့�က မကူညီီပေး�းခဲ့�ပါါ။

သင််သည် ်အကူအညီရီရန် ်ကြိုး�း��စား�းခ့ဲ့�သော်�်�လည်းး� မရနိုု�င််ခ့ဲ့�သည်မ်ှာာ� -

	• ပြ�ဿနာာကိုု� ဖြေ�ေရှင်းး�ရန််

	• ပိုု�မိုု�သော�ာ အချျက််အလက််များ�း� ရယူူရန််

• သင့််� အခွွင့််�အရေး�းများ�း�အကြော��ာင်းး� သိိရှိိ�ရန််

ဝန််ထမ်းး�များ�း�သည်် မကူညီီခ့ဲ့�ပါါ သို့့�မဟုုတ်် ၎င်းး�တို့့�သည််

	• ရုို�င်းး�ပြ�ခဲ့့�ပြီး�း� သင့််�အားး� မလေး�းစား�းခဲ့့�ပါါ

	• သင့််� ဘာာသာာစကားး�ဖြ�င့််� အချျက််အလက််များ�း� မရှိိ�ပါါ

• စကားး�ပြ�န်် မရှိိ�ပါါ။

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�  သင့််�အားး� ကူူညီီနိုု�င််သည််မှာာ�-
• ဝန််ဆော�ာင််မှုဖြ�န််ချိိ� ဌာာနသို့့�  စာာတစ််စော�ာင်် ပေး�းပို့့� ရန််

• ဆက််သွွယ််ရမည့်� သင့််�တော်�်�သော�ာလူကူိုု� ရှာာ�ဖွေ�ေပေး�းရန််

• သင့််�မကျေ�ေနပ််ချျက််မှ သင်် လိုု�လားး�သည့်� အဖြေ�ေကိုု�  
ထုုတ််ဖော်� �်ပြော��ာရန််

ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�  လုုပ််ကော�ာင်းး� လုုပ််မည််မှာာ�-

	• ပြ�ဿနာာနှှင့််�ပတ််သက််၍ ဝန််ဆော�ာင််မှု ဖြ�န််ချိိ�သူ ထံံ သင်် ရေး�း
ခဲ့့�သည့်�စာာများ�း� သို့့� မဟုုတ်် ဝန််ဆော�ာင််မှု ဖြ�န််ချိိ�သူ က သင့််�ထံံ
ရေး�းခဲ့့�သည့်�စာာများ�း�ကဲ့့�သို့့�  သင့််�တွွင််ရှိိ�သည့်� စာာရွွက််စာာတမ်းး�
တစ််စုံံ�တစ််ရာာကိုု� ယူူဆော�ာင််လာာရန်် သင့််�အားး� မေး�းမြ�န်းး�မည််

• သင််နှှင့််�ပြ�ဿနာာရှိိ�သည့်� ဝန််ဆော�ာင််မှု ဖြ�န််ချိိ�သူ နှှင့််�
စကားး�ပြော��ာဆိုု�မည််

• သင့််�အားး� ကူူညီီပေး�းခဲ့့�သည့်� အခြား�း�လူမူျား�း�နှှင့််�
စကားး�ပြော��ာဆိုု�မည််

အခြား�း�လူမူျား�း�တွွင််လည်းး� သင့််�ကဲ့့�သို့့�  အလားး�တူ ူပြ�ဿနာာ ရှိိ�ကော�ာင်းး� ရှိိ�နိုု�င််မည််
ဖြ�စ််သည််။ ကျွွန်ုု�ပ််တို့့�သည်် လူတုူို�င်းး�အတွွက်် ပိုု�မိုု�ကော�ာင်းး�မွွန််သည့်� ဝန််ဆော�ာင််မှု
များ�း� ဖြ�စ််စေ�ရန်် ဝန််ဆော�ာင််မှု ဖြ�န််ချိိ�သူ များ�း�နှှင့််� အတူလူုုပ််ကိုု�င််ပါါသည််။




